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  بسم ا الرحمن الرحيم 
  

﴿غفَُور زِيزع اللَّه إِن اءلَمالْع هادبع نم ى اللَّهخْشا يإِنَّم﴾  

صدق ا العظيم                    
 

  

  -:  إعداد الدليل القائمون ب 

 وتقييم الأداء  الجودة مكتبمدير   ...................... سامي إبراهيم محمد نور جابرد.  .1

 وكيل الشئون العلمية ...................................   علي الهادي الأسود. أ .2

 عبد الحميد ساسي المرابط ........................... الكاتب العام . أ .3

  هيئة التدريسن ئوشإيثار حامد محمود صالح .............................. . أ .4
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 : مقدمة

تضطلع الجامعات، ومنها جامعة الساحل الغربي، بدور محوري في النهوض بالمجتمع والبيئة المحيطة  

بها، ليس فقط عبر التعليم والتأهيل الأكاديمي، وإنما من خلال مساهمتها المباشرة في معالجة التحديات  

كتب خدمة المجتمع والبيئة" ليكون  الاجتماعية والبيئية وتقديم الحلول الفعالة. ومن هذا المنطلق، تم إنشاء "م

 .همزة وصل بين الجامعة والمجتمع المحلي والوطني، وسنداً فاعلاً في تحقيق التنمية المستدامة

 : نبذة عن المكتب

يعُد مكتب خدمة المجتمع والبيئة أحد المكاتب الحيوية في جامعة الساحل الغربي، حيث يعُنى بتعزيز العلاقة 

الوعي   التنمية المستدامة، نشر  تنفيذ برامج ومبادرات تهدف إلى  الجامعة والمجتمع المحلي من خلال  بين 

 .البيئي، وتقديم الاستشارات والخدمات المجتمعية

 : الرؤية

الريادة في خدمة المجتمع وتنمية البيئة من خلال شراكات فعالة ومبادرات مبتكرة تسهم في تحقيق التنمية 

 .المستدامة على المستويين المحلي والإقليمي

 :الرسالة

تدريبية،  توعوية،  برامج  تنفيذ  عبر  والبيئة،  المجتمع  لخدمة  والبحثية  الأكاديمية  الجامعة  إمكانيات  تسخير 

  . واستشارية، تعزز من دور الجامعة كمحرك للتنمية المجتمعية والبيئية

 : القيم المؤسسية

 الانتماء الوطني والمسؤولية المجتمعية. 

 الشفافية والمشاركة. 

 احترام البيئة والموارد الطبيعية. 

 ترسيخ مبادئ المواطنة الفعالة. 

 دعم العدالة الاجتماعية. 

 : الهيكل التنظيمي

 وحدة التثقيف البيئي والصحي 

  وحدة الأنشطة التطوعية 

  وحدة الأزمات والطوارئ 

  وحدة الدراسات المجتمعية 

  وحدة الخريجين والتوظيف 
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 : الأهداف

 .وضع خطط سنوية لبرامج خدمة المجتمع والبيئة والإشراف على تنفيذها .1

 .تعزيز ثقافة العمل التطوعي والمشاركة المجتمعية بين الطلاب وأعضاء هيئة التدريس .2

 .تقديم الاستشارات والخدمات المجتمعية في مجالات التعليم، الصحة، والبيئة .3

 .تنظيم ندوات، ورش عمل، ومؤتمرات تهدف إلى رفع الوعي المجتمعي والبيئي .4

إقامة شراكات مع المؤسسات الحكومية، الخاصة، ومنظمات المجتمع المدني لتنفيذ مشاريع تنموية   .5

  .مشتركة

 : آليات تحقيق الأهداف

 :التعرف على مشكلات المجتمع. 1

 إجراء استبيانات ميدانية. 

 تحليل بيانات المرافق الصحية والاجتماعية. 

  التعاون مع البلديات والمراكز الشبابية لتحديد الأولويات. 

 :نشر القيم الإيجابية. 2

  تنظيم لقاءات توجيهية للطلبة الجدد. 

 حملات ضد الإدمان والتسرب المدرسي والعنف. 

 تعزيز مفاهيم المهنة، والاحترام، والعمل الجماعي. 

 :قياس رضا المجتمع. 3

  تنفيذ استطلاعات رأي حول أنشطة المكتب. 

 عقد لقاءات مع المؤسسات المستفيدة من خدمات الجامعة. 

 تحليل ملاحظات الجهات الداعمة لتطوير الأداء. 

 :المهام والاختصاصات

 التعرف على احتياجات المجتمع المحلي والعمل على تلبيتها من خلال برامج ومبادرات مخصصة. 

 نشر وتعزيز القيم الإيجابية الدينية، الأخلاقية، والوطنية بين أفراد المجتمع. 

 تنظيم حملات توعوية في مجالات الصحة، البيئة، والتعليم. 

 تقديم مقترحات وأفكار تشجع على العمل التطوعي والمشاركة المجتمعية. 

 التعاون مع المنظمات والمؤسسات المحلية والدولية في مجالات خدمة المجتمع والبيئة.  

 : الأنشطة والبرامج

  تنظيم حملات توعية بيئية وصحية، مثل التوعية بأهمية النظافة العامة، وأضرار   :حملات توعوية

 .التدخين، والكشف المبكر عن الأمراض 
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 تدريبية الحياتية،  :ورش عمل ودورات  المهارات  البشرية،  التنمية  في مجالات  تقديم ورش عمل 

 .والإسعافات الأولية

 المرافق  :مشاريع ميدانية الشواطئ، وصيانة  تنظيف  التشجير،  تنفيذ مشاريع خدمية مثل حملات 

 .العامة

 إقامة شراكات مع البلديات، المدارس، والمراكز الصحية لتنفيذ برامج مشتركة   :شراكات مجتمعية

  .تخدم المجتمع

 : الحفاظ على البيئة

 التخلص الآمن من نفايات المختبرات ومخلفات الورق. 

 حملات تنظيف وتشجير داخل وخارج الحرم الجامعي. 

 استخدام الملصقات واللوحات التثقيفية لمنع التدخين وتعزيز النظافة. 

 : المساهمة البحثية

 توجيه البحوث الأكاديمية نحو قضايا المجتمع المحلي. 

 تشكيل فرق بحثية متخصصة في المشكلات البيئية والصحية. 

 تنظيم مؤتمرات وندوات بحثية لعرض نتائج الدراسات المجتمعية. 

 ة في مجلات علمية محلية ودوليةجامعنشر أبحاث ال. 

 : الشراكات المجتمعية

 التعاون مع المؤسسات التعليمية والصحية. 

 دعم المبادرات التنموية بالتنسيق مع منظمات المجتمع المدني. 

 توفير استشارات لجهات حكومية وخاصة. 

 مشاركة فاعلة في التخطيط المحلي مع البلديات ومراكز القرار. 

 : النشر والتوعية

 نشر التقارير والأنشطة على موقع الجامعة. 

 إعداد نشرات دورية حول الممارسات الجيدة. 

 المشاركة في المنتديات المحلية والدولية ذات الصلة بخدمة المجتمع. 

 : معلومات التواصل��

 طريق مرسى ديلة، مدينة الزاوية، ليبيا  :العنوان 

 4777 055 92 218+ف: الهات 

  البريد الإلكتروني :info@sgu.edu.ly 

 الموقع الإلكتروني :www.sgu.edu.ly 
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  الملاحق 

 الملحق الأول: استبيان لقياس رضا المجتمع عن دور جامعة الساحل الغربي في خدمة المجتمع والبيئة  

�� البيانات العامة: 

 النوع: 
 أنثى  ☐   ذكر ☐

 الفئة: 
 من المجتمع المحلي ☐  عضو هيئة تدريس ☐  موظف  ☐  طالب  ☐

  المستوى التعليمي: 
 دراسات عليا  ☐ جامعي ☐ ثانوي ☐ ابتدائي ☐

  مكان العمل/الإقامة: ................................................... 

 :محاور الاستبيان

 لا أعرف  لا نعم العبارة م

 ☐ ☐ ☐ .أشارك في أنشطة تنظمها جامعة الساحل الغربي لخدمة المجتمع 1

 ☐ ☐ ☐ .تساهم الجامعة في حل مشكلات المجتمع المحلي 2

 ☐ ☐ ☐ .أنا راضٍ عن مساهمة الجامعة في نشر التوعية الصحية والبيئية 3

 ☐ ☐ ☐ .تساهم الجامعة في تدريب وتطوير أفراد من المجتمع 4

 ☐ ☐ ☐ .تشجع الجامعة البحث العلمي الموجه نحو خدمة المجتمع 5

 ☐ ☐ ☐ .يتم إشراك المجتمع في مناسبات وأنشطة بيئية تنظمها الجامعة 6

 ☐ ☐ ☐ .توفر الجامعة قنوات تواصل فعالة مع المجتمع المحلي 7

 ☐ ☐ ☐ .لدى الجامعة تأثير إيجابي واضح على البيئة المحلية 8

  

 :ملاحظات إضافية (إن وجدت)

............................................................................................... 

............................................................................................... 

............................................................................................... 
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 الملحق الثاني: نموذج التقرير السنوي لمكتب خدمة المجتمع والبيئة 

 )20/ .......  20......للسنة: (

 :معلومات عامة. 1

 جامعة الساحل الغربي –مكتب خدمة المجتمع والبيئة   :اسم المكتب 
 العام الجامعي: ....................................................... 
 المشرف العام: ....................................................... 
 منسقو الكليات: ....................................................... 

 :الأنشطة والفعاليات المنفذة. 2

 عدد المستفيدين  المستهدفون  المكان  التاريخ نوع النشاط م
 350 طلاب ثانوي  مدرسة الزاوية المركزية  __10/11/20 حملة توعية صحية  1
 60 طلاب الجامعة الجامعة __15/12/20 ورشة الإسعافات الأولية  2
 45 المجتمع المحلي  كلية العلوم  __05/01/20 حملة تشجير  3

 :تقييم الأداء. 3

  مرتفع / متوسط / منخفض  :رضا المستفيدين 
 أبرز التحديات: 

o ....................................................... 
o ....................................................... 

 :التوصيات. 4

 تعزيز الشراكات مع المجتمع المدني. 
 تخصيص ميزانية مستقلة لدعم البرامج المجتمعية. 
 إشراك الطلبة في تصميم وتنفيذ الأنشطة المجتمعية. 

 :المرفقات. 5

 صور من الأنشطة  ☐
 استبيانات التقييم  ☐
 تقارير الحضور والمشاركة ☐
 مقالات منشورة أو تغطية إعلامية  ☐

  


